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Alle Preise in EUR exkl. USt. gelten für ein Kalenderjahr. 

Serviceverträge (Preis in EUR exkl. USt.) Comfort- 
Vertrag 

Wartungs- 
vertrag

Wartungen  
pro Jahr

Wochenend
hotline/ 

Remote-Zugang

Preisliste 2025 
Roche Diagnostics Deutschland Kundenservice

	 Serumarbeitsplatz & Workflow
cobas® c 111 analyzer ohne ISE 3.015 € 1.981 € 1 –/+
cobas® c 513 analyzer 20.563 € 10.362 € 2 –/+

COBAS INTEGRA® Analysensysteme
COBAS INTEGRA® 400 analyzer / 400 plus analyzer 13.943 € 7.962 € 2 +/+

cobas® 4000 analyzer series
cobas® c 311 analyzer 13.943 € 7.962 € 2 +/+
cobas® e 411 analyzer 15.075 € 8.971 € 1 +/+

cobas® pure integrated solutions
cobas® pure sample supply unit 3.409 € 1.427 € 2 +/+
cobas® c 303 analytical unit 12.478 € 6.239 € 2 +/+
cobas® e 402 analytical unit 16.502 € 8.257 € 2 +/+

cobas® 6000 analyzer series
cobas® 6000 core unit 3.839 € 1.821 € 2 +/+
cobas® c 501 module 16.859 € 8.368 € 2 +/+
cobas® e 601 module 20.871 € 10.780 € 2 +/+

cobas® pro integrated solutions
cobas® pro core unit 3.101 € 1.563 € 2 +/+
cobas® pro ISE module 4.086 € 2.067 € 2 +/+
cobas® ISE neo 900 analytical unit 3.679 € 1.858 € 2 +/+
cobas® ISE neo 1800 analytical unit 4.418 € 2.227 € 2 +/+
cobas® c 503 analytical unit 14.915 € 7.544 € 2 +/+
cobas® c 703 analytical unit 18.816 € 10.780 € 2 +/+
cobas® e 801 analytical unit 25.067 € 12.638 € 2 +/+
cobas® i 601 analytical unit 120.323 € – 1 –/+

��cobas® 8000 modular analyzer series
cobas® 8000 core unit 5.304 € 2.621 € 2 +/+
cobas® c 502 module 15.124 € 7.630 € 2 +/+
cobas® c 701 module 22.114 € 10.965 € 2 +/+
cobas® c 702 module 28.944 € 12.651 € 2 +/+
cobas® e 602 module 26.938 € 10.780 € 2 +/+
cobas® e 801 analytical unit 25.067 € 12.638 € 2 +/+
cobas® 8000 ISE 900 module 4.184 € 2.498 € 2 +/+
cobas® 8000 ISE 1800 module 9.156 € 4.147 € 2 +/+
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Serviceverträge (Preis in EUR exkl. USt.) Comfort- 
Vertrag 

Wartungs- 
vertrag

Wartungen  
pro Jahr

Wochenend
hotline/ 

Remote-Zugang

Alle Preise in EUR exkl. USt. gelten für ein Kalenderjahr. 
a) Preis auf Anfrage, je nach Konfiguration

Prä-Analytik Workflow Systeme

cobas® 8100 automated workflow series a) a) 2 –/+

cobas® p 312 pre-analytical system 7.568 € 3.778 € 1 –/+

cobas® p 512 pre-analytical system a) a) 2 –/+

cobas® p 612 pre-analytical system a) a) 2 –/+

cobas® p 471 centrifuge unit 16.748 € 9.328 € 1 –/+

cobas® p 671 centrifuge unit 22.015 € 11.125 € 1 –/+

Bulk loader for cobas pre-analytical system 5.895 € 2.523 € 1 –/–

cobas® BLIM for cobas® pre-analytical system 4.219 € 2.561 € 1 –/–

cobas®  connection modules (CCM) a) a) 1 –/+

Post-Analytik Workflow Systeme

cobas® p 501 post-analytical unit 25.277 € 8.060 € 1 –/+

cobas® p 701 post-analytical unit 27.307 € 8.848 € 1 –/+

	 Gerinnung 
cobas® t 411 coagulation analyzer 6.325 € 3.766 € 1 +/+

cobas® t 511 coagulation analyzer 10.128 € 5.107 € 1 +/+

cobas® t 711 coagulation analyzer 13.709 € 6.904 € 1 +/+

Multiplate® analyzer 1.514 € – – –/+

	 Urindiagnostik
cobas® u 601 urine analyzer 5.759 € – – –/+

cobas® u 701 microscopy analyzer 6.879 € – – –/+

	 Point-of-Care Diagnostic
Blutgase/Elektrolyte

cobas® b 123 POC system 2.203 € – – +/+

9180 Electrolyte Analyzer – 1.809 € 1 –/+

Blutzucker

Accu-Chek® Inform II 54 € – – –
cobas® pulse System 156 € – – –

Ketone

Ketosure™ POC System 81 € – – –

Infektionskrankheiten
cobas® liat analyzer 1.452 € – – –
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	 Molekulare Diagnostik
Ariosa Detection Robot 20.034 € 10.066 2 –/+

Ariosa Lib Prep Robot 20.034 € 10.066 2 –/+

Ariosa Concerto Imager 39.945 € 20.133 2 –/+

Ariosa Analysis Server 39.945 € 20.133 2 –/+

cobas® 8800 System 2.0 63.204 € – 4 –/+

cobas® 6800 System 2.0 (2 Cycler) 41.999 € – 2 –/+

cobas® 6800 System (1 Cycler) 38.796 € 17.556 € 2 –/+

cobas® 5800 System 20.280 € – b) –/+

cobas® prime Pre-analytical System 34.863 € – 2 –/+

cobas® p 480 Instrument 20.340 € 6.660 € 2 –/+

cobas® z 480 Analyzer 7.080 € – – –/+

cobas® 4800 System 21.564 € 7.284 € 2 –/+

cobas® Synergy Software 7.644 € – – –/+

Hamilton MICROLAB® STAR 20.340 € 5.724 € 2 –/+

Hamilton MICROLAB® STARlet 20.340 € 5.724 € 2 –/+

GenMark ePlex® System a) – 2 –/+

	 Forschung
AVENIO Oncology Server a) – – –/+

AVENIO Edge 42.504 € 21.420 1 –/+

LightCycler® 480 Real-Time PCR-System 6.900 € – – –/+

LightCycler® 96 Instrument 3.042 € – – –/+

LightCycler® PRO 6.900 € – – –/+

MagNA Pure 96 System 17.100 € 6.456 € 1 –/+

MagNA Pure 24 System 9.612 € 4.836 € 1 –/+

Digital LightCycler® Analyzer 10.992 € 6.600 € 1 –/+

Digital LightCycler® Partitioning Engine 2.448 € 1.464 € 1 –/+

Alle Preise in EUR exkl. USt. gelten für ein Kalenderjahr. 
a) Preis auf Anfrage, je nach Konfiguration   
b) Durchsatzabhängig  

Serviceverträge (Preis in EUR exkl. USt.) Comfort- 
Vertrag 
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Serviceverträge (Preis in EUR exkl. USt.) Comfort- 
Vertrag 

Wartungs- 
vertrag

Wartungen  
pro Jahr

Wochenend
hotline/ 

Remote-Zugang

	 Gewebediagnostik
VENTANA® HE 600 Instrument 21.326 € 10.743 € 2 –/+

BenchMark GX Instrument 5.968 € 3.150 € 1 –/+

BenchMark Special Stains Instrument 5.968 € 3.150 € 1 –/+

BenchMark ULTRA Instrument 10.768 € 3.556 € 1 –/+

BenchMark ULTRA PLUS Instrument 10.768 € 3.556 € 1 –/+

DISCOVERY ULTRA Instrument 19.271 € 6.325 € 2 –/+

VENTANA® DP 200 slide scanner 6.153 € – 1 –/+

VENTANA® DP 600 slide scanner 8.204 € – 1 –/+

	 IT Lösungen
Diagnostics Insights

Die Konditionen für die Softwarepflege und Hardwarewartung  
resultieren aus der individuellen Konfiguration der IT-Lösung. 

Bitte sprechen Sie Ihren Roche Account Manager an.

navify® Integrator Service Modul

navify® Integrator Lab Modul

navify® Sample Tracking

navify® Lab Operations

navify® Control

navify® Monitoring

navify® Analytics for Core Lab

navify® POC Operations

navify® Integrator POC Modul

navify® trace doc software

cobas® mobile solutions

Healthcare Insights

navify® Pathology Lab Advantage
navify® Pathology Lab Hub"
navify® Digital Pathology
navify® Tumor Board
navify® Algorithm Suite

Alle Preise in EUR exkl. USt. gelten für ein Kalenderjahr. 

Preisliste 2025 
Roche Diagnostics Deutschland Kundenservice
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Arbeitszeit (Stundensätze)

Materialnummer Titel Preis*

05 913 616 001 Arbeitszeit mit Servicevertrag (je h) 187 €

10 999 946 001 Arbeitszeit ohne Servicevertrag (je h) 224 €

10 308 338 001 Arbeitszeit für eine Labor-Konzepterstellung, Prozessoptimierung (je h) 218 €

Zusatzleistungen

Materialnummer Titel Preis*

09 904 999 001 IT Dienstleistung (je h, ohne Roche-Remote-Zugang) 187 €1

09 852 352 001 (Applikative) Beratung (je h) 187 €1

09 852 468 001 Übernahme KD-Wartungstätigkeiten (je h) 187 €1

09 852 611 001 Reparatur nach Fehlnutzung (je h) 187 €1

09 852 620 001 Übernahme Dekontamination (je h) 187 €1

03 049 116 001 Pauschale Fahrtkosten 237 €

04 869 672 001 IQ/OQ (Inst./Operational Qualification, Lightcycler) 4.075 €

10 010 126 001 OQ (Operational Qualification, Benchmark)  2.049 €

04 642 040 001
Pauschale Sicherheitstechnische Prüfung. Diese Preise gelten, wenn die Sicherheitstechnische Prüfung 
im  Rahmen eines ohnehin notwendigen Vor-Ort Einsatzes durchgeführt wird.

1.046 €

09 904 972 001 Expressaufschlag (Systeminstallation) 1.156 €

09 904 964 001 Notfallorder (tagesaktuelle Ersatzteile) 402 €

09 852 778 001 Labor-Konzepterstellung, Prozessoptimierung (je Tag) 2.889 €

09 852 859 001 Pauschale H (Hotline-Pauschale am WE) 419 €

09 852 867 001 Pauschale T (Sondereinsatz-Pauschale (z. B. WE)) 1.576 €

Umzüge

Materialnummer Titel** Preis

09 856 196 001
Umzugspauschale für: cobas® 8000/cobas® 6000/cobas® pro, cobas® pure.
Die Pauschale ist gültig für das 1. Modul inkl. Core Unit, ISE und PC Einheiten.

3.764 €

09 856 200 001 Umzugspauschale für jedes weitere Modul von cobas® 8000/cobas® 6000/cobas® pro 1.734 €

09 856 218 001 Umzugspauschale für cobas® 6800/cobas® 8800/cobas® prime 28.892 €

09 856 226 001 Umzugspauschale für cobas® 4800/cobas® 5800/cobas® p 512/cobas® p 612 6.357 €

09 856 234 001
Umzugspauschale für cobas® 4000/cobas® p 312/MagNa Pure/COBAS INTEGRA®400 plus/VENTANA® 
BenchMark/BGA/Gerinnung/cobas® liat 1.156 €

09 856 072 001
Deinstallationspauschale für cobas® 8000/cobas® 6000/cobas® pro/cobas® pure.
Die Pauschale ist gültig für das 1. Modul inkl. Core Unit, ISE und PC Einheiten.

1.882 €

09 856 099 001
Deinstallationspauschale für cobas® 8000/cobas® 6000/cobas® pro.
Die Pauschale ist gültig für jedes weitere Modul.

850 €

09 856 145 001 Deinstallationspauschale für cobas® 6800/ cobas® 8800/cobas® prime 4.623 €

09 856 153 001 Deinstallationspauschale für cobas® 4800/cobas® 5800/cobas® p 512/ cobas® p 612 3.178 €

09 856 137 001
Deinstallationspauschale für cobas® 4000/cobas® p 312/MagNa Pure/VENTANA® BenchMark/BGA/ 
COBAS INTEGRA®400 plus/cobas® liat 520 €

09 856 030 001 Erschwernispauschale Umzug 1.098 €

09 856 048 001 Spedition Kleingeräte** 1.156 €

09 856 056 001 Spedition Großgeräte** 3.467 €

09 856 064 001 Spedition Sonder** 6.934 €

Alle Preise in EUR exkl. USt. gelten für ein Kalenderjahr. Die Preise für Pauschalen gelten für je einen Einsatz.
* Preis in EUR exkl. USt.
** �Die Pauschale beinhaltet Beratung, Abbau, in House Transport (ebenerdig oder mit Fahrstuhl), Installation, Anbindung an EDV (geräteseitig), Justage und einen Routine-Testlauf bzw. Beratung und Abbau.
1  Reduzierter Stundensatz für Service-Vertragskunden
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Alle Preise in EUR exkl. USt. gelten für ein Kalenderjahr. Die Preise für Pauschalen gelten für je einen Einsatz.
* Die Kosten beinhalten Schulung des Systems, Hotelübernachtung, Tagesverpflegung und Seminarunterlagen
** �Die Pauschale beinhaltet Beratung, Abbau, in House Transport (ebenerdig oder mit Fahrstuhl), Installation, Anbindung an EDV (geräteseitig), Justage und einen Routine-Testlauf bzw. Beratung und Abbau.

Speditionskosten

Materialnummer Titel Preis

09 856 030 001
Die Erschwernispauschale deckt Unkosten für externe Umzüge inkl. zusätzliche Aufwände für Verpackung/
Transportsicherungen oder erschwerte Deinstallationen ab.

1.071 €

09 856 048 001 Pauschale für Beratung, Beauftragung und Kostenübernahme von Speditionsaufwänden bei Kleingeräten. 1.127 €

09 856 056 001 Pauschale für Beratung, Beauftragung und Kostenübernahme von Speditionsaufwänden bei Großgeräten. 3.381 €

09 856 064 001
Sonderpauschale für Beratung, Beauftragung und Kostenübernahme von Speditionsaufwänden inkl. 
zusätzlichem Bedarf an Kran, Treppenroboter, Straßensperrung, etc.

6.762 €

10 487 259 001 Verwertung (je angefangenen 100 kg) 50 €

Individuelles systemlinienabhängiges Zusatz-Training

Materialnummer Titel Preis*

09 852 905 001 Zusatztraining Kundenservice Center Mannheim (1/2 d; p. P.) 343 €

09 852 913 001 Zusatztraining Kundenservice Center Mannheim (1 d; p. P.) 685 €

09 852 930 001 Virtuelles Training (1 d) 530 €

09 852 921 001 Kundentraining vor Ort inkl. Fahrtkostenpauschale (1 d; max. 4 P.) 1.731 €

09 904 956 001 Kundentraining vor Ort inkl. Fahrtkostenpauschale (4 h; max. 4 P.) 988 €

Ergänzendes Follow-Up-Training 

Materialnummer Titel Kommentar* Preis**

09 855 963 001 Follow-Up Training (RCSC, 4,5 d; p. P.)* Trainingssystem: cobas® 8000 SWA 3.080 €

09 855 971 001 Follow-Up Training (RCSC, 4,0 d; p. P.)* Trainingssystem: cobas® pro integrated solution 2.737 €

09 855 980 001 Follow-Up Training (RCSC, 3,5 d; p. P.)*
Trainingssystem: cobas® 6000 SWA,  
cobas® pure integrated solution

2.396 €

09 855 998 001 Follow-Up Training (RCSC, 3,0 d; p. P.)*
Trainingssysteme: cobas® 8000 Immu only, VENTANA 
BenchMark ULTRA, VENTANA BenchMark GX/XT

2.053 €

09 856 005 001 Follow-Up Training (RCSC, 2,5 d; p. P.)*
Trainingssysteme: cobas® 6000 ClinChem only, 
cobas® e 411, COBAS INTEGRA® 400

1.711 €

09 856 013 001 Follow-Up Training (RCSC, 2,0 d; p. P.)*
Trainingssysteme: cobas® t 511/cobas® t 711,  
cobas® 6800 oder cobas® p 612

1.369 €

09 856 021 001 Follow-Up Training (RCSC, 1,5 d; p. P.)*
Trainingssysteme sind: cobas® b 221,  
oder cobas® e 801 e flow

1.027 €

09 071 318 001 Nachschulung vor Ort (1 h, 1 – 2 P.) Klinik, für ein Point-of-Care System 405 €

09 086 145 001 Nachschulung vor Ort (1 h, 1 – 2 P.)
ndgl. Bereich, für Anwendergruppen eines Point-of-
Care Systems

439 €

09 086 161 001 Nachschulung vor Ort (1 h, 2 – 10 P.)
Klinik, für Anwendergruppen eines Point-of-Care 
Systems

520 €

09 086 170 001 Nachschulung vor Ort (2 h) 
Klinik, für Gerätebeauftragte (1 – 5) oder Anwender-
gruppen (10 – 20) eines Point-of-Care Systems

809 €
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Roche Diagnostics Deutschland GmbH
Sandhofer Straße 116
68305 Mannheim

© 2025 Roche Diagnostics. 

ACCU-CHEK, AMPLILINK, CEDEX, COBAS, COBAS INTEGRA, COBAS LIAT, LIGHTCYCLER,  
MULTIPLATE und VENTANA sind Marken von Roche.
Alle anderen Produktnamen und Markenzeichen sind Eigentum ihrer jeweiligen Eigentümer.

www.roche.de

08235082990 (11) – 0225 – 1.5 abc

40559_tP_ServiceBrosch_Preisliste2025_A4_ANSICHT.indd   840559_tP_ServiceBrosch_Preisliste2025_A4_ANSICHT.indd   8 12.03.25   16:4112.03.25   16:41


