
 
 

 
   

 
 

 

navify® Portal  

Ihr digitaler Arbeitsplatz 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Vereinfachen Sie relevante Alltagsaufgaben mit dem navify® Portal 
 

 
 

 
 
Das navify® Portal ist Ihr digitaler Arbeitsbereich für Roche Produkte und 
Dienstleistungen 

Das navify® Portal ermöglicht es  Ihnen zu jeder Zeit und von jedem Ort aus auf wichtige Informationen und 
Ressourcen von Roche zugreifen zu können. 

Innerhalb des Portals können Sie Gerätetrainings absolvieren, Produktinformationen abrufen, Ihren 
Bestellprozess digitalisieren und unseren Kundenservice rund um die Uhr anfragen.               

 
 
 
 

Alle Funktionen und 
Services mit nur einem 
Zugang 

Rund um die Uhr  
verfügbar 

Sofortiger Zugriff 
auf wichtige 
Informationen von 
Roche 
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Für mehr Informationen kontaktieren Sie service.dialog@roche.com  

oder besuchen Sie https://www.roche.de/diagnostik/service-support/navify-portal 

 

Ihre Anforderungen an uns  Unsere Lösungen 

 

Schnelle Fehlerbehebung, geringe 
Ausfallzeiten und jederzeit 
verfügbar  

Online Support -  
Ihr digitales Support Center 

 

Transparenz über Lieferungen und 
Verfügbarkeiten 

 

Meine Bestellungen - 
Ihre intelligente Bestellverwaltung 

 

Anleitungen, kurze Videos und 
nützliche Tipps zu Ihren Geräten 

 

Meine Gerätehandbücher 

 

Sollwert- und Methoden- und 
Sicherheitsdatenblätter 

 

eLabDoc -  
Relevante produktbezogene 
Dokumente 

 

Digitalisierung Ihrer 
Bestellprozesse 

 

Roche Mobile Ordering -  
Bestellungen auf Knopfdruck 

 

Motivieren, schulen, entwickeln und 
binden Sie Ihre Mitarbeiter 

 

Roche Diagnostics Academy - 
Ihre Schulungs- und Lernplattform  

 


