
 Datenschutzinformationen 
 Marketingkommunikation / Datenverarbeitung Healthcare Professionals (HCPs) 

 Nachfolgend  informieren  wir  Sie  über  die  Verarbeitung  Ihrer 
 personenbezogenen  Daten  und  Ihre  Rechte  aus  dem  Datenschutzrecht 
 im  Zusammenhang  mit  Ihrer  Einwilligung  in  Marketingkommunikation  und 
 der  Verarbeitung  Ihrer  Daten  in  unseren  Systemen.  Welche  Daten  wir 
 darüber  hinaus  verarbeiten,  richtet  sich  maßgeblich  nach  den  jeweils 
 zwischen  uns  vereinbarten  Verträgen  und  Dienstleistungen.  Bitte 
 beachten  Sie  daher  auch  die  Informationen  zum  Datenschutz,  die  wir 
 Ihnen ggf. ergänzend bereitstellen. 

 1. Verantwortlichkeit und Kontaktdaten 

 Für die Datenverarbeitung ist verantwortlich: 
 Roche  Diagnostics  Deutschland  GmbH  (Sandhofer  Straße  116,  68305 
 Mannheim) 
 mannheim.datenschutz-rdd@roche.com 

 Unseren  betrieblichen  Datenschutzbeauftragten  erreichen  Sie  unter  der 
 o.g.  Adresse  mit  dem  Zusatz  „c/o  Datenschutzbeauftragter“  sowie  per 
 E-Mail: germany.privacy@roche.com 

 2. Daten und Datenquellen 

 Wir  erheben  und  verarbeiten  die  von  Ihnen  angegebenen  Kontaktdaten. 
 Wir  führen  sie  ggf.  mit  weiteren  bei  uns  vorhandenen  Daten  zusammen, 
 insbesondere  Stamm-,  Zielgruppen-,  Interaktions-  und  Vertragsdaten,  die 
 auch  von  Dritten  wie  öffentlich  zugänglichen  Quellen  (z.  B.  Websites) 
 oder  von  Dienstleistern  stammen  können.  Im  Zusammenhang  mit 
 E-Mail-Aussendungen  verarbeiten  wir  zudem  Daten  zu  Ihrem  Öffnungs- 
 und  Klickverhalten  inkl.  endgerät-  und  verbindungsbezogene  Daten  (z.B. 
 E-Mail-Öffnung, angeklickte Inhalte, genutztes Endgerät, IP-Adresse). 

 3. Zwecke und Rechtsgrundlagen 

 Wir  verarbeiten  Ihre  Daten  im  Einklang  mit  der 
 EU-Datenschutz-Grundverordnung  (DSGVO)  und  dem 
 Bundesdatenschutzgesetz  (BDSG)  zum  Zweck  und  im  Umfang  der  in  der 
 Einwilligungserklärung  näher  beschriebenen  Marketingkommunikation 
 inklusive  der  Analyse  Ihres  Öffnungs-  und  Klickverhaltens  unserer 
 E-Mail-Aussendungen.  Rechtsgrundlage  hierfür  ist  Ihre  Einwilligung 
 (Artikel  6  Abs.  1  lit.  a  DSGVO).  Die  Zusammenführung  mit  anderen  über 
 Sie  gespeicherten  Daten  erfolgt  zur  Ermöglichung  einer  ef�zienten  und 
 personalisierten  Marketingkommunikation  (Artikel  6  Abs.  1  lit.  f  DSGVO). 
 Ihre  darüber  hinaus  bei  uns  gespeicherten  Daten  verarbeiten  wir  im  Falle 
 eines  bestehenden  Vertragsverhältnisses  zur  Erfüllung  unserer 
 Vertragsp�ichten  (Artikel  6  Abs.  1  lit.  b  DSGVO)  sowie  auf  Basis  unserer 
 berechtigten  Interessen  an  einem  ef�zienten  Kundenmanagement,  der 
 Gewährleistung  der  Datensicherheit,  zur  Einhaltung  gesetzlicher 
 P�ichten  (Compliance)  und,  im  Einzelfall,  zur  Geltendmachung, 
 Ausübung  und  Verteidigung  von  Rechtsansprüchen  (Artikel  6  Abs.  1  lit.  f 
 DSGVO).  Wir  setzen  keine  Verfahren  zur  automatisierten 
 Entscheidungs�ndung  gemäß  Artikel  22  DSGVO  ein,  verarbeiten  Ihre 
 Daten aber pro�lbezogen, was teilweise als „Pro�ling“ bezeichnet wird. 
 Eine  Verarbeitung  Ihrer  Daten  erfolgt  zudem  auch,  sofern  wir  im 
 öffentlichen  Interesse  oder  gesetzlich  dazu  verp�ichtet  sind,  z.  B. 
 Aufbewahrungsp�ichten  im  Handels-  und  Steuerrecht  oder  bei 
 Produktreklamationen (Artikel 6 Abs. 1 lit. c und e DSGVO). 

 4. Datenempfänger 

 Ihre  Daten  können  an  Dritte  weitergegeben  werden,  wenn  dies  zur 
 Durchführung  eines  Vertrags  mit  Ihnen  oder  für  die  oben  genannten 
 anderen  Zwecke  notwendig  ist,  etwa  Datenmanagement-Unternehmen, 
 spezialisierte  Dienstleister  oder  wenn  die  Weitergabe  gesetzlich  oder 
 behördlich  vorgeschrieben  ist.  Zudem  können  Daten  für  ein  ef�zientes 
 Kundenmanagement  und  zur  Ermöglichung  einer  optimalen  Betreuung 
 auch  mit  anderen  Unternehmen  der  Roche-Gruppe  ausgetauscht 
 werdem.  Eine  aktuelle  Liste  der  Roche-Konzernunternehmen  ist  im 
 Finanzbericht unter www.roche.com abrufbar. 
 Im  Wege  einer  Auftragsverarbeitung  setzen  wir  zudem  IT-Infrastruktur-, 
 Datenbank-  und  Softwaredienstleister  sowie  Unternehmen  ein,  die  für 

 uns  IT-technische  Wartungsarbeiten,  Marketing-,  Service-  und 
 Vertriebsdienstleistungen durchführen. 

 5. Übermittlung in Drittländer 

 Zur  Erfüllung  der  oben  genannten  Zwecke  können  Ihre  Daten  in  Länder 
 innerhalb  und  außerhalb  der  EU  bzw.  des  Europäischen 
 Wirtschaftsraums  übermittelt  werden,  insbesondere  in  die  Schweiz,  USA 
 und  Indien.  Für  einige  dieser  Länder  ist  ein  angemessenes 
 Datenschutzniveau  durch  einen  Angemessenheitsbeschluss  der 
 EU-Kommission  festgestellt  (derzeit  etwa  die  Schweiz).  Für 
 Übermittlungen,  die  nicht  auf  einen  Angemessenheitsbeschluss  gestützt 
 werden,  wird  die  Einhaltung  eines  angemessenen  Datenschutzniveaus 
 durch  geeignete  Garantien,  insbesondere  EU-Standardvertragsklauseln, 
 und  bei  Bedarf  zusätzlichen  Maßnahmen,  sichergestellt.  Weitere 
 Informationen  zu  den  Garantien  erhalten  Sie  über  den 
 Datenschutzbeauftragten. 

 6. Dauer der Datenspeicherung 

 Wir  verarbeiten  und  speichern  Ihre  Daten  nur  so  lange,  wie  es  für  die 
 Erreichung  des  jeweiligen  Zwecks  sowie  zur  Erfüllung  unserer 
 vertraglichen,  gesetzlichen  oder  behördlichen  P�ichten  erforderlich  ist. 
 Dies  ist  in  der  Regel  mindestens  die  Dauer  unserer  Geschäftsbeziehung 
 mit  Ihnen,  wobei  eine  Datenspeicherung  darüber  hinaus  aus  gesetzlichen 
 Gründen  erforderlich  sein  kann.  In  der  Regel  betragen  die 
 Aufbewahrungsfristen  maximal  10  Jahre  nach  Ende  der 
 Geschäftsbeziehung. 

 7. Ihre Rechte 

 Sofern  Sie  mit  der  Art  und  Weise  der  Verarbeitung  Ihrer  Daten  nicht 
 einverstanden  sind,  bitten  wir  Sie,  sich  unter  den  unter  Ziffer  1 
 genannten  Kontaktdaten  an  uns  zu  wenden.  Sie  haben  als  betroffene 
 Person folgende Rechte (Artikel 15 bis 21 DSGVO): 
 -  Recht auf Auskunft über die Verarbeitung Ihrer Daten 
 -  Recht auf Berichtigung Ihrer Daten 
 -  Recht auf Löschung der Sie betreffenden Daten 
 -  Recht auf Übertragbarkeit der von Ihnen bereitgestellten Daten 
 -  Recht auf Einschränkung der Verarbeitung Ihrer Daten 

 Widerrufsrecht:  Eine  erteilte  Einwilligung  in  die  Verarbeitung  Ihrer  Daten 
 können  Sie  uns  gegenüber  jederzeit  mit  Wirkung  für  die  Zukunft  per 
 Abmeldelink  in  der  E-Mail  oder  formlos  per  E-Mail  an 
 mannheim.datenschutz-rdd@roche.com  widerrufen. 

 Widerspruchsrecht:  Sofern  wir  Ihre  personenbezogenen  Daten  zur 
 Wahrnehmung  unserer  berechtigten  Interessen  (Artikel  6  Abs.  1  lit.  f 
 DSGVO)  verarbeiten,  können  Sie  dieser  Verarbeitung  jederzeit  aus 
 Gründen,  die  sich  aus  Ihrer  besonderen  Situation  ergeben,  ganz  oder 
 teilweise widersprechen. 

 Beschwerderecht  bei  der  Datenschutzaufsicht:  Sie  haben  zudem  das 
 Recht,  sich  bei  einer  zuständigen  Datenschutzaufsichtsbehörde  zu 
 beschweren,  etwa  dem  Landesbeauftragten  für  den  Datenschutz 
 Baden-Württemberg  oder  der  Aufsichtsbehörde  an  Ihrem  Aufenthaltsort, 
 Arbeitsplatz  oder  dem  Ort  des  mutmaßlichen  Verstoßes  (Artikel  77 
 DSGVO). 

 Aktualisierungen  und  weitere  Informationen  zur  Verarbeitung  Ihrer 
 Daten �nden Sie auch unter „Datenschutz“ auf  www.roche.de  . 
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